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NOTA METODOLOGI CA

Questaquindicesima edizione del nostro bilancio sociale racconta e rendiconta le
attivita svolte dalla cooperativall Balzonel corsoA A1 1 &0R2. 1 |

Per la raccolta dati e laedazione ci siamo ispirati sia ai Principi di Redazione del
Bilancio Sociale elaborati dal Gruppo di Studio per il Bilancio Sociale (GBS) del 2001
sia agli Standardnternazionali del GRI(Global Reporting Initiative).

Dal punto divista normativo i riferimenti sono:

f Decreto attuativo del Ministero della Solidarief Hociale del 24/01/08
«Adozione delldinee guidaper laredazionedel bilancio socialeda parte delle
organizzazionicheesercitano I'impresa sociale, ai sensi dell'art. 10, comma 2,
del decreto legislativo 24marzo 2006, n. 155x».

f Decretoattuativo per limpresa socialedel ministero della solidarietAgdciale
del 24/01/08.

1 Deliberadella giunta regionale della Lombardian©5536/2007.

Il bilancio socialeé stato approvatoA A1 1 8 A Gléi Bokiid tafaAs/05/20 23.

Il documento e disponibile sul sito della cooperativa www.ilbalzo.com unitamente
al bilanciodi esercizio.

Perrichiedere informazioni sul bilancio sociale:comunicazione@ilbalzo.cony 02 57505264



http://www.ilbalzo.com/
mailto:comunicazione@ilbalzo.com

Letteradella presidentessa

Anno 2022 - Le mie emozioni

Grande emozione per iprogetto di inclusione Banca del tempo sociale : mi & capitato piu di una volta
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Vedere la comunitdkoiné aperta nel 2021 muovere piano piano i suoi passi e coprire tutti i letti.
Vedere tutti insieme gli ospiti di casa Koiné con casgenice e casaOrca a ritrovarsi, a giocare, a
festeggiare in questo stupendo spazio datoci in comodato dalla Fondazione @siAmbrosiana. Avere
la possibilita di sbirciare la quotidianita delle tre case, e la serenita degli ospiti con i loro educatori, &
una bella soddisfazione.

Mi rende felice osservare volontari ei tirocinanti , finalmente tornati numerosi a frequentarei nostri

servizi e sempre cosi gratificati di quanto viene loro trasmesso dai nostri utenti.

Ho avuto occasione di vedere i volontari al Balzabimbi, giovani studenti che hanno trascorso parte delle

loro vacanze con i nostri bambini per il centro estivo, étato emozionante.

Quando mi capita di entrare durante le attivita deBalzabimb i & sempre per me una forte commozione,

A6 Al OOTTAA o111 TAITA A T1TTTAR A E AEI AE T E EATTI
ben 47 anni, e provo tenerezza, tstezza e amore.

Orgoglio nel vedere il lavoro che viene fatto dalle mie collaboratiiper sostenere loSportello timpano ) )

in collaborazione conAgehaA DAOAADEOA EI AEOI ¢TI AEA Ad7T AA DA
TATTA T1T1ETA éddi Sostegihiol ET EOOOAO

' OAOEAEAAOA 1Al OAAAOA 1A AEODPTIT EAE]I EOU akibtenraOCAT E
educativa domiciiare A AOAOA EI OEOAIT 1 001 AAT T A O1 AAREOAZAAUET I

Stessa gratificazione per gli educatori del servia presso lascuola, AEA 111 EIT 181 P71 000
ma che percepisco poi nel vedere gli stessi studerdisabili frequentare i nostri servizi e
I AT1 6APPOAUUAT AT 61T AA PAOOA AATTA 1101 £EAITECI EAS8

Gioia e tenerezza nel vedere dbalzetto tutto quel via vai di persone speciali, con disabilita molto
diverse, ma felici di stare in quel contesto, perd ho anche tanta preoccupazione, perché ormai lo spazio
€ diventato piccolo e non ci permette di accogliere altri utenti.

Come non emozionarmi alCSEche frequenta mio figlio Manuele, con tutti i suoi amici, alcuni dei quali
sono insieme da ormai 35 anni, ma sempre felici di ritrovarsi nella loro grande famiglia.

Invece preoccupazione, curiosita, stupore e gratificazione nella nuova avventurdAl Servizio
Accoglienza Integrazione rifugiati politici -AOOAT OOA AT 1T 1 RasaEDEefadiad Famd Al 1 6
ancora nella fase di adeguamento del servizio e di condivisione con il personale e gli ospiti di Betania,

ma osservando ed ascoltando mi rendo conto che andiétto bene.

Grazie a tutto il personale e a Claudio di Casa Betania che si sono dimostrati molto collaborativi, siete
entrati anche voi nella nostra FAMILY.

Molto soddisfatta del lavoro fatto suisocial, partecipazione ad eventi, raccolta fondi, ormai simo molto
conosciuti e non ci ferma piu nessuno.

Serenita trasmessami da tutto il personalelirettivo -amministrazione -segreteria, che tiene tutto
sotto controllo con obblighi e burocrazie.Osservo con stima le mie collaboratrici ed ho imparato a
delegare ca grande fiducia nel loro lavoro.

Con tanta emozione dicgrazie a tutta la squadra e un immenso abbraccio ai hostri super utenti.



Il Balzabimbi



LA MISSION

81 AEAGOEOI AAI " Al UT 1

con disabilita e rifugiati, attraverso percorsi di autonomia e di potenziamento
delle capacitapersonali e relazionali.

PRINCIPALI PROGETTI E INIZIATIVE DEL 20 22

Gennaia
Firmiamo lafusione con Associazione Casa di Betania: il Balzo acquisisce in gestione il SAI
Servizio di Accoglienza e Integrazione Casa di Betania

Diamo avvia al progetto sperimentale di formazione per insegnanti e personale ausiliario

pressoB EOOEOOOT AT I POAT OEiddollaboaAoeEcdnSAMA.AE 21T UUAT T
Febbraia

Scoppia la guerra in Ucraina: accogliamo rifugiati Ucraini in appartamenfiASz Centri di
accoglienza straordinaria

Aprile:
Partecipiamo allaGiornatamondiale della Consapevolezz® O1 1 6 ! SO &idro.1

Maggio:

Riavviamo il progetto Ortononno al Balzabimbi, sospeso a causa della pandemia da Cetfi
Il progetto coinvolge persone over 65 della citta di Rozzano e i bambini che frequentano |l
centro educativo Il Balabimbi.

"1 E ETNOEI ET E AE GadkOrka QirddA AETT OCAGTEURIGH ITT GOET x
danza aerea presso la scuola The pole show.

Giugno:

Consegniamo léorse distudicAE o OACAUUE DPEI | AOEOCAOI T E AAIT I
Rozzano che hanno partecipato al progetto Banca del tempo sociale.

#A1 AAOEAITT T A ' ET O1T AOGA - 1 ILiAeE Atli AresoAl giardnEdEOCE A O
SAl Casa di Betania.



Inizia il Centroestivo 1,2,3..balza2022! frequentato da 15 bambini. Il tema di
guest'annoe Tu si que valek

Luglio:

Gli adolescenti del progettdBanca del tempo socialincontrano le aziende
sostenitrici per un momento di conoscenza, confronto eestituzione.

Vacanzea Lignano Sabbiadoroper 21 ragazzie 14 educatori.

Settembre:
Iniziano i cosiddetti progetti ponte nella nuova casa dedicata al dopo di noi: periodi di prova
in cui le persone con disabilita sperimentano la vita autonoma rispetto ai caregiver.

Ottobre:
0OAOOCAAEDPEAIT Al 1 A CEI Ol AbidershaBAcEcAigepleseAtareadli 1 1 T OAO
studenti le nostre proposte.

1T E OOOAAT OE AA1 AT OO1 OPAAEAI EOOE AIAIT O#I51T GO
Sapienzaci scdgono come caso studio non profitelaborando nuove strategie di marketing
dedicate alle nostre attivita.

Novembre: i
0 OAAIT EAEE A Bduolale Alisa@I@Eigciver€d frequentare, partecipa® scaricabile in pdf
dal nostro sito web.

Insieme a Un caffe onlus, Centro studi Orange Table, WeGlad e Fondazione Ariel, organizziamo la
i T OOOA Ad AOOALbAERIalA Kiride&E DOIADOTO T T OPAUET " EC 3AI

Il Balzabimbi vince ilpremio Costruiamo il futuro 2022.

Dicembre:
Inauguriamo Casa Koingla terza casa dedicata al dopo di noi e ai percorsi di vita autonoma degli adulti
con disabilita.

) T OEAT A Al 1AgehaDdpganizEainb EniintoAtro informativo per le famiglie di minori under

pc AAT18AT AEOT 6EOATT OAT A , AAAEEAOAIIT A8

' AAT CI EAT T Al " Al UAAEI AE A AJQVIApeAillahodeito diE AEDAT AAT
volontaOEAOI ABEI POAOAS



CHI sIAMO

Il Balzo € nato neR006 per dedicare servizi e progetta bambini, adolescenti e adulti
con disabilita cognitivae autismo.

Balzogestisce:

Uncentro socioeducativofrequentato tutti i giorni da22 adulti con disabilitA@gnitiva
Uncentro diurno Il Balzettofrequentato tutti i giorni da21 adulti condisabilit A¢pgnitiva
Uncentro diurno per bambini || Balzabimbifrequentato da 30 bambini

=A =4 =4 -4 -4

=A =4 =4 -4 -4

il

Uncentro diurno Hey,SayJumpfrequentato da10 adolescenti
Tre caseper il dopo di noi CasaFenice,CasaOrcae CasaKoine in cui vivono
complessivamentel5 adulti con disabilit A 3
18 servizi educativi adomicilio sututto il territorio sud milanese
19 percorsi educativi nelle scuolemedie inferiori e medie superiori del territorio
un servizio di consulenzagratuita per le famiglie e gli amministratori di sostegno.
Un SAl Servizio accoglienza e integrazionper rifugiati

Un CA Centro di accoglienza straordinarigper rifugiati

LA NOSTRA STORIA

2006

Nasce IL BALZO,
cooperativa sociale
costituita da
educatori
professionali e
genitori, per la
gestione di servizi
dedicati a persone
con disabilita
Viene inaugurato il
CENTRO sOCIO
EDUCATIVO

di Via Roma,
frequentato

da 22 persone.

20002
La domanda di
servizi educativi
continua a
crescere.
In Via Guido
Rossa viene
inaugurato
IL BALZETTO,
il centro diurno,
frequentato da
18 persone,

| genitoriei
caregiver non
riescono pit a
far fronte da
soli ai compiti
di cura.
Emerge la
necessita di
servizi
residenziali
per il Dopo di
Noi.

2015

Inauguriamo il
BALZABIMBI,
centro educativo

frequentato da 30

bambini con

autismo e disabilita
di eta compresa tra

i3eil2anni. Al
Balzabimbi si

aggiunge il centro

estivo e invernale
1,2,3..BALZO!

2010

Nasce LA FENICE,
una casa in cui
vivono 5 persone
con disabilitd, in
Via Cassino
Scanasio a
Rozzano. La Fenice
risponde ai
principi della legge
sul Dopo di noi: le
persone con
disabilita adesso
possono vivere in
autonomia

2018

Acquistiamo
un'altra casa per
il Dopo di noi:
CASA ORCA, in
cuivivono in
autonomia 4
adulti con
disabilita.

La casa si trova
in viale Toscana
a Lacchiarella.

Awviamo un progetto
specifico per gli
adolescenti: nasce
HEY, SAY, JUMP!

Inauguriamo
CASA KOINE

la terza casa per
i percorsi di vita

2022

Firmiamo

la fusione con
Casa di Betania

e assumiamo la
gestione di un SAI
Servizio

di accoglienza

e integrazione
per rifugiati e
richiedenti asilo.

autonoma dedicati

al depo di noi.

2023

| nostri progetti
sono in continuo
ampliamento:
cerchiamo
nuovi spazil



L E NOSTRE SEDI

- CENTRO sOCIO EDUCATIVO - VIA RomMa 89, Rozzano

- IL BaLzeTTO - VIA GuiDo ROssA 2/7E, Rozzano

- IL BaLzaBivBl - ViA CicLamiNi 10, Rozzano

- Casa FENICE - VIA CassiNo Scanasio 10, Rozzano
- Casa ORcA - ViALE ToscaNA 1, LACCHIARELLA

- CasaA DI BETANIA - VIA CaArDuCcI 27 A, RozzaNno

- Casa Koine - Via Carbuccl 2/7E, Rozzano

NOoubhWwWN =

GLI ORGANI E LA STRUTTURA ORGANIZZATIVA
Lastruttura organizzativadella cooperativaal 31/12/20 22 Algseguente:

Assemblea soci

Compostada 17 soci.

Concordaconil ConsiglioAd Al I ET E adlaséfib geheralkdi intervento della
cooperativa,approvai bilanci consuntivi e di previsione ed € chiamata ad esprimersi
su decisionicruciali per la cooperativa.

Nel 20226 AOOAT Al AA 285/2022 QE/BI2@DA E |

Consiglio di amministrazione
Compostoda 5 membri.

#1171 OT AA 1 o0AOOAT Al AA AAE O1T AEh AOOA 1 86AO0AAOQUEI
redige i bilanci consuntivi e di previsione, compila i regolamenti che disciplinano i

rapporti tra societA § soci, stipula contratti di ogni genere inerenti all'attivit} 3

concorre a gare d'appalto, assumeliEenzia il personale della socied, §elibera circa

I'ammissione, il recesso o l'esclusione dei socgmpie tutti gli atti di ordinaria e

straordinaria amministrazione.



Presidente
E unacaricavolontariaelettaA Al 1 8 AOOAI Al AAS

Hail potere di compierele ordinarie operazionidi cui all'oggetto socialee pul 3
delegare previa autorizzazionedel CDA\in parte i propri poteri al Vicepresidenteo
ad unmembro del CDA.

|l Presidente AigLegale Rappresentante della Cooperativa.
Vicepresidente

In casodi assenzao di impedimento del Presidente,tutte le sue mansioni spettano
al Vicepresidente.

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

Il Consiglio di Amministrazione A Borgano di governo della Cooperativa eletto
dall'Assembleadei soci. Possono fare parte del Consiglio di Amministrazione anche
soci sovventori 0 non socima la maggioranza dei componenti del Consiglio di
Amministrazione deve essere costituita dasoci cooperatori. L'organo
amministrativo dura in caricatre anni.

| membri del consiglio di amministrazione

PRESIDENTE- LUCIA SELMO
VICEPRESIDENTE LILIANA FORMENTI
CONSIGLIERE CLAUDIO PEREGO
CONSIGLIERE VALENTINA SAVARIANO
CONSIGLIERE MICHELAPANSINI

Ognicomponentedel Consigliodi Amministrazione A$cio e si occupadel settore
dove sonosviluppate le proprie competenze.

Il Consigliodi Amministrazione si riunisce ognivolta lo rit enganecessario.



ORGANIGRAMMA

ASSEMBLEA DEI SOCI

CONSIGLIO D'AMMINISTRAZIONE
Sindaco

Marca Mariani Presidente e legale rappresentante
Vice Presidente ducia Selma

dibiana Formenti

Funzioni del Presidente

Consigliere

Valbentina Sauariano

Consigliere

Consigliere
Claudia Perego.

Michela Pansini

Direzione generale
Relazioni con enti. reti, clienti e fornitori.
Direzione del personale e supervisione dei servizi

dibiana Forvmenti e Micheba Pansini

Segreteria
e servizi generali

TMoira Ealetti

Progettazione e sviluppo Amministrazione

Vabentina Savariano

Nichela Pansini
Volontariato Lavori socialmente utili Tirocini
Claudia Riceputi AHessandro Tusso TNassime AHaime.

Area disabilita adulti Area disabilita minori
Jibiana Farmenti Maribena Fronti
e Valentina Sauariana
I |
Residenze

Centro diurno
Casa Fenice guca Eafissanc

CasaOrca  Stefania Gazroli
CasaKoiné Seiena Defisa

Balzabimbi  #Miviam Qwaini

Scuola

Supporto »
educativo Mot Cucitti

Centri diurni

CSE Alesaandro TNusse

Balzetto Elaudia Riceputi Formazione

Ad ass. sociali

. Marilena Frontine
Percorsi a domicilio ed educatori
Educativi | bambini delle fate
Sad Elisa Ammallo

Per scuole Referente progetto
e famiglie ~ MMarina Aialfi

Comunicazione
e raccolta fondi

Pacline Casalinuovo

Area accoglienza migranti

Sara Maida

|

SAl

Accoglienza g Memals
integrazione

CAS

Accoglienza Referente progetto
straordinaria Maia Jiorito

Housing

Inclusione
abitativa



7

77

Inaugurazione casa koiné dicembre 2022



GLI STAKEHOLDER

Chicken Rugby

Cascina Santa Marta
Kick and Punch
Farmacia Quinto Stampi

Fondazione Deloitte
Giving Foundation
Ageha

Fondazione ldea Vita

AZIENDE ENTI PUBBLICI
SCUOLE E . Cristalfarma « Comune di Rozzano
UNIVERSITA * Leroy L’llerlln » Ambito distrettuale
— . Decathlon !
* Istituto Superiore Calvino « IQVIA Visconteo
s |.C. Orchidee . GAP * AMA Rozza_no_
« I.C. Liguria . Tecnomat : gomune g' LMHanI'?' |
e |. C. Barozzi - Beltrami « MCDonald's omune diLacchiarella
¢ |.C. Monte Amiata v Int s | ¢+ Comune df Corsico
« Universita Bocconi niesa sanpaolo + Comune di Buccinasco
« Universita La Sapienza * Comune di Pieve Emanuele
uni ita Statal
* Universita Statale @ FONDAZIONI ED ETS
* Fond. costruiamo il futuro
Mj * | bambini delle fate
Oratorio Sant'angelo + 1caffé onlus
CABLE * Fondazione don Gnocchi
Qasi smeraldino * Caritas Ambrosiana
Biblioteca dei ragazzi * Ass. Resilia
*« CSV Mllano

Q@/) STAKE%LCI)LDER

DEL BALZO

| DIPENDENTI

Nel 2,02~2,é avvenuta la fusione de Il Balzo e associazione Cashetiania: questo ha comportato
I 6 A0 AT O1T AAl DAOOI T AT A AEPAT AAT OAS8

Anno 2021 Anno zo22
32 45
DIPENDENTI DIPENDENTI

1 35 % dei dipendenti hameno di 30 anni

el & Y&assuntocon contratto a tempo indeterminato.
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Gui de dobart e pe fDaniete, Lgredang, relene, Manuele e Patrizia alla
mostra di beneficenza ndLiberi dall e barriereo a M



| DATI DEI SERVIZI

Tutti i percorsi educativi che si svolgono nei nostri centri, nelle scuole o a domicilio

nelle case, EAT 11T 181 AEAOOEOT AE bl OAT Gapact®A 1 A AOOI
re[az[onalj delle personecon d[sapi[it?. ,,,,,, S S A )
"l E ADPPOI AAE OOEI EUUAOE OE AAOATI o006 1 AOI AE A

A 1 6 Isi"avvalgBnosu di terapie diverse come la musicoterapia,] 6 AOOAOAOABPEAh
| 6EDPDPI OAOADEAS

CENTRO SOCIO EDUCATIVO

Il Centrosocioeducativoefrequentato da21 adulti condisabilita cognitiva.ll servizio
eerogatoin convenzionecon il Comunedi Rozzano.
Il CSE @perto dal lunedi al venerdi dalle 08.30alle 16.30.

Eta e patologie degli utenti del cse

Meno di 30 anni Sindrome di Williams )
14.3% 4.8% Autismo
14.3%

Piu di 50 anni
33.3%
) Sindrome di Down
28.6%

traisieisoanni Ritardo psicomotorio

52.4% 52.4%
Attivita educative attivita in partnership
Ore di trattamento in piccolo gruppo 720 Piscina e orticoltura AMA Rozzano
Ore di intervento individuale al CSE 80 Ippoterapia Cascina Santa Marta
PEI somministrati per la valutazione 23 Boxe Kick and punch
Colloqui con i genitori 42 Artelier Volontaria

Nel mese di luglio 14 educatori e 21 ragazzi sono partiti per le vacanze estive a
Lignano Sabbiadora



BANCA DEL TEMPO SOCIALE:
PROGETTO DEDICATO AGLI ADOLESCENTI

Dalmese di marzo 2021 abbiamo dato avvio ad un progetto di inclusione sociale dedicato ai
ragazzi con disabilita di eta compresatrai 16 e i 22 anni e ai loro coetanei!

Il progetto si chiamaBanca del Tempo SocialeAA 1 OT A ET EUEAOQOEIOA AAI T ¢
bambini delle fate.

81 AEAGOEOI AAI DOICAGOI 1 AOAAOA TARAGEITE A
I OOOAOGAOOT 1T A AT1T1AAT QAUETTA AAT 1T dmdzaivat® O1T # A

30 studenti che trascorreranno del tempo in compagnia di 10 ragazzi con disabilita che
frequentano i nostri centri educativi.

Cosa fanno i ragazzi durante il tempo libero che trascorrono insieme? Diverse cose, alcune
strutturate, altre nate spontaneamente. Giocano con i giochi di societa e si sfidano ai
videogame; cucinano, fanno lunghe passeggiate e picnic; guardano i film e le partite della
nazionale.

Gli incontri sono supervisionati dai nostri educatori professionali, attenti che si instaumun
rapporto davvero inclusivo e di reciproca conoscenza tra i ragazzi.

La banca del tempo sociale prende vita a Rozzano grazie al sostegno di numerose aziende ed
enti del territorio: Pink Frogs cosmécs, Fenzi, Almato SpaArkema, RGP BallsAlbertini
Packaging GroupEurovetrocap, EIma ResearchErba, Lapp Italia, Carima srl, Comune di
RozzangMan Consultinge Omas Tecnosistemi Spa

Gli adolescenti del progetto girano un cortometraggio


https://www.ibambinidellefate.it/
https://www.ibambinidellefate.it/
https://pinkfrogs.it/home/
https://www.fenzigroup.com/
https://www.arkema.com/global/en/
https://www.rgpballs.com/
https://www.albertinipackaging.com/it/
https://www.albertinipackaging.com/it/
https://www.eurovetrocap.com/
https://www.elmaresearch.com/
https://www.erbasrl.it/
https://lappitalia.lappgroup.com/
https://www.carima.biz/it/
https://www.comune.rozzano.mi.it/
https://www.comune.rozzano.mi.it/
http://www.manconsulting.pro/
https://www.omastecnosistemi.it/?lang=it

12 - 14 anni
2L1%

Il balzabimbi: centro educat ivo per minori

Il centro educativo diurno Il Balzabimbi e dedicato ai percorsi educativi
per il potenziamento delle abilita cognitive, comunicative e relazionali
dei minori.

E aperto dal lunedi al venerdi dalle 14.00 alle 18.3Durante i mesi di
giugno e luglio e attivo il centro estivo 1,2,3..balzo!

Alcuni percorsi educativi comprendono anche interventi personalizzati
a domicilio.

Eta e patologie degli utentidel balzabimbi

15 - 18 anni

79% 3- 6 anni Disabilita multipla
7.9%

DOP

Sindrome di Down 5:3%
2.6%
Ritardo psicomotorio
17.1%
Autismo
65.8%
7-11anni
51.3%
Attivita educative attivita in partnership
Ore di trattamento in piccolo gruppo 1500 Attivita sportiva: sup Cable Milano
Ore di intervento domiciliare 1300 Attivita estiva di integrazione AMA
PEI somministrati per la valutazione 76 Attivita sportiva: rugby Chicken rugby
Rozzano
Colloqui con i genitori 380
Colloqui con i servizi sociali 200

Ore di consulenz a scolastica 450



IL BALZETTO

Centro diurno frequentato da 24 adulti con disabilita cognitiva e autismo. Aperto dal

lunedi alvenerdi dalle08.30alle 16.30.

Leattivita educativequi sono"sartoriali”, calibrate attentamentein baseai progetti
educativi eagli obiettivi condivisi con le famiglie, con le quali si instaura un rapporto

di contatti frequenti,anchetelefonici.

Eta e patologie degli

> 50
o%

30-50
15%

< 30
75%

Attivita educative

Ore di trattamento in piccolo gruppo
Ore di intervento domiciliare

PEI somministrati per la valutazione
Colloqui con i genitori

Colloqui con i servizi sociali

Consulenze scolastiche

utenti del

980
735
26
52
16
450

Disabilita multipla
12.5%

bop

4.2%

Sindrome di Down
4.2%

Ritardo psicomotorio
ALT%

balz etto

Autismo
37.5%

attivita in partnership

Attivita sportiva: piscina
Piscina estiva oasi
Ippoterapia

Gruppi di lettura

Sport

Sport

Boxe

AMA

AMA

Cascina Santa Marta
Biblioteca comunale
Palestra AMA
Palestra Fitexpress

Kick and puch



LE CASE PER IL DOPO DI NOI

CasarFenice Casalrcae Casa Koinginaugurata a dicembre 2022)sonodedicateagli
adulti condisabilita chevivono in autonomiarispettoai genitori e ai caregiver.
Gliobiettivi dei percorsi educativi delle case:
1 affiancarele personecon disabilitaneiloro percorsidi vita autonoma,
1 fornire alle famiglie momenti di sollievo nella gestionedei compiti di cura,
1 favorire il riconoscimento del potenzialedi indipendenzadella personacon
disabilita.

Chivive nelle nostre casesi prende cura di sé,dei suoi spazi e delle sue proprieta
ma anchedegli spazi comuni.

Gli educatori affiancano le persone con disabilita coadiuvandole e mai sostituendosi
ad essePoniamo molta attenzione alle dinamiche famigliari: creiamo le condizioni
affinchéi rapporti tra inquilini e famigliari sianosereni ecollaborativi, di scambioe
condivisione reciproca.

Attraverso la vita nella casapotenziamole capacitarelazionali di gruppo: favoriamo

la gentilezza e una sana affettivita tra coinquilini anche attraverso la routine
casalingarassicurante e stimolante.

Gli inquilini delle case per il dopo di noi



CASA FENICE

Casa Fenice ¢ stata inaugurata nel 2016 ed e dedicata agli adulti con disabilita che
desideranointraprendere percorsidi vita autonomarispetto ai genitori eai caregiver,
in accordoai principi sullaleggedel Dopodi noi.

)T AAOA &ATEAA AAEOATT OOAAEI T AT OA v PAOOITAS
sempre lapresenzadi un educatore,anchedi notte.

Gli ospiti di Casa Fenice frequentano @SE o il balzetto, dal lunedi al venerdi dalle 9
alle 17.00.

Eta e patologie degli ospiti di casa fenice

Sindrome di Down
16.7%

Autismo
33.3%

> 50
40%

<30
40%

30-350 Ritardo psicomotorio

20% 50%
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Spettacolo di beneficenza casa orca circus



CAsA ORCA

' AAEATI T ET AOCOOAOI AAOA T OA A cabafenice imfgitiy 8
e emersala necessitadi garantire i percorsi di autonomiaa un numero maggioredi
adulti.

Cosi come casa Fenice, anche Casa Orca ha le dimensioni di una microcomunita: ha
infatti 5 posti letto.

Nel 2019 e stata inserita stabilmentenella casa una persona mentre altre 9 si sono
alternate attraverso i progetti ponte per sperimentare la vita autonoma,
trascorrendo periodi medio brevi (fine settimanao settimaneintere) nella casa

Eta e patologie degli ospiti dicasa orca

Sindrome di Down Autismo
zo% z0%

<30
40%

30-50
Bo%

Ritardo psicomotorio
G0%

O

>
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Tiziana, francesco, maurizio, michela, patrizia e alessandra a natale



PERCORSI EDUCATIVI

Nel 2022 abbiamo attivato sul tutto il territorio sud milanese molti progetti a
domicilio. Lavorare in un ambiente come la casa favoriscdinamiche diverse,
permette di lavorare sualcune autonomie personali come ad esempio quelle che

A DOMICILIO

riguardano la cura della persona A A1 1 8 ATl AEAT OA AT 1T AOOEAT 8 .11

educativi a domicilio ci consentono di pensare arogetti e obiettivi che includano

I 6 E In@’&dddmiliare.

Eta e patologie dei beneficiari

3-6anni
5.4% 7-11

>50
37.9%

30-50 <30
10.3% 17.2%

Ore di intervento domiciliare
Colloqui con i genitori
Colloqui con i servizi sociali

Consulenze scolastiche

12-14
6.9%

15-18
13.8%

2800
30
50

Altro
12.5%

Demenza
2L.9%

DOP

3.1%

Sindrome di down
9.4%

Autismo
9.4%

Ritardo psicomotorio
43.8%



PERCORSI EDUCATIVI A SCUOLA

Gli studenti con disabilita sono affiancati a scuolada due figure: 1 6 ET OACT AT OA
sostegnoel 6 AAOAAOT OAS

E compito AAT 1 8 A AdbilakeDll EORAT O A @ GAdlhEdné dello studente

conl 8 E tladdeO A

Nel 2022 abbiamo attivato 20 percorsi educativiA 1 1 8 ) ShgeEote Cdvinodi

Rozzanoe Noverasco.

Eta e residenza degli studenti

19-30
15%

Siziano
Corsico 5% Rozzano

I2-14 anni 5% 15%

25%

Basiglio
10%

Cusago

5% Pieve Emanuele

20%

15-18 anni
60%

A OAOI T A ATETOITOA 7 168

Milano
40%

) OOEOOOT OOPAOEIT OA

# A



Stefano e i volontari al centro estivo



Sai casa di Betania e cas

Casa di Betania &ervizio di Accoglienza e Integrazione (SAl) che dal 1987 a Rozzano offre
accoglienza a rifugiati politici, richiedenti asilo, titolari di protezione sussidiaria e
ricorrenti.

Il SAl ad oggi ospita 32 persone. Ha sede in via Carduzci
La finalita ultima della permanenza presso il servizio di accoglienza e la conquista e la promozione

del | 6 a urdsidualewiea | Oatenptatrangte i servizi indicati dal manualedeclinati a
secondalella specificita di ciascuno, propriopefrta moti vo  ritenuta fond
personay er a e propria parte attiva, poich® coi nvc

Nel 2022, in seguito allo scoppio del conflitto in Ucraina, abbiamo attivato anche un Centro di
accaylienza straordinaria- CAS in cui accogliamo rifugiati Ucraini.

Nello specifico iISAlsvolge attivita di:

1 Accoglienza e fornitura di vitto e alloggio.

Supporto psicologico.

1 Awvio delle pratiche per il riconoscimento dei titoli di studio e per
I EOAOEUET T A Apubbl@iAAAAOOTI AE OAOOEUE

1 Formazioneprofessionale.

1 Orientamento alla ricerca lavorativa

1 Orientamento alla ricerca di soluzioni abitative al termine del periodo di
soggiorno presso Casa di Betania.

1 Informazione e sensibilizzazione delh comunita di riferimento.

=

Attraverso il colloquio personalizzatosi cerca di far emergere il bisogno di ciascuno,

ET OOAOOAT AT OT A OAI AUEITA ABAEOOT AEA ADPOA DI

assistenziali.

1T 1 8ET OAOT T shndola p&sona adbokada segpito Bei colloqui individuali,
deve esserampostato, seguito e monitorato un progetto personalizzato di

AAAT Cl EAT UAh dhgportare ibperéosddDabtEndrhia edEinclusione
sociale. Non esiste un formato o un adello unicodi progetto individuale, gli
obiettivi e le attivita del progetto personalizzato sono definiti sulla baseéelle risorse
e delle caratteristiche individuali, nonché delle possibilita offerte dal territorio. Il
progettopersonalizzatoraccontald E T @efc@r$o della persona:la suacondizione di
partenza,il progetto chesi intende perseguire per raggiungere il suo benessere
psico-fisico e realizzare il suo percorso dautonomia, gli obiettivi raggiunti e quelli
prefissati, gli interventi e le aioni svolte e quelle da metteren atto, i tempi previsti e
la verifica del raggiungimento degli obiettivi.



Paesi di provenienza degli ospiti del SAIl e del CAS:

Paese
Nigeria

Mali
Burkina Faso
Guinea
Bangladesh
Ucraina
Yemen
Ghana
Gambia
Pakistan
Somalia
Iran

Togo
Afghanistan

Totale

Genere degli ospiti del SAl e del CAS

Donne

Uomini
96.4%

3.6%

N. ospiti minori

2

N. ospiti adulti
4

10

52

Tipologia di permesso

Asilo politico
Protezione sussidiaria
Casi speciali
Protezione speciale
Protezione temporanea
Richiedenti asilo

Ricorrenti

Totale

10

56

Minori

Adulti

15
18
2

10



Patologia riscontrata negli ospiti del SAy CAS:

Attivita che siO O |

Attivita
Mediazione linguistica

Consulenza lavorativa,
Consulenza legale,
Consulenza medica
Consulenza psicologica
Consulenza psichiatrica
Consulenza housing
Corsi L2

Formazioni (educazione

Vulnerabilita
Ansia - depressione

13.3%

20%

DOP
3.3%

Psichiatrica
6.7%

Organica
36.7%

Dist. post traumatico stress
20%

finanziaria, diritto del lavoro..)

Progetto patente
Eventi informativi

Inclusione socializzazione (gite,
attivit &ludiche, feste ed eventi)
Accompagnamenti e mentoring

Colloquio di ingresso,
Monitoraggio e uscita
Supervisione d'equipe

ci11T AlT16ET OAOTT A A1 8AOOAOI
Attivitd che comprendono la partecipazione di partner, anche informali (volontari, A MA)

Partner Beneficiari Ore

Coop Il mosaico, Coopprogetto 56 448

integrazione

Soleterre 56 288

Avvocato, referente area 25 76

2 medici volontari 56 140

Psicologa interna, GRT, ALA 29 110

CPS, GRT 3 8

Consulente interna 28 171

Cpia, Arici, SAl Locate 56 13h/sett per livello +
conversazione in
eventi di
socializzazione

Soleterre, consulenti esterni 35 45

Autoscuola 2000, Elena Matei

Arci, Soleterre, Volontari, 30 8

Psicologa

Arci, scout, associazionculturali 33 53

Arci, Refugeesvelcome, 49 96

Protezione Civile

Assistente sociale Comune di 51 78

Rozzano

8 40
Consulente interna, Aler, La 150

Progettazione housing

Cordata

ARl



Attivita che si svolgono all'esterno del centro

Attivita Beneficiari Ore
Educazione sessuale e prevenzione malattie infettivgALA 25 10
Gite 24 33
Attivita sportive 6

Catering 12 18
Accompagnamento presso servizi esterni 39 96

Gli ospiti del SAI possono usufruire dtorsi di formazione e di lingua italiana, utili soprattutto

Al 1T A OEAAOAA AE O1 1 AOGT Ol h AOOEOEOU OODBPDPI OOAOD
Nel 2022 abbiamo registrato i seguenti inserimenti lavorativi:

Tempo determinato 7

Contratti informali (rider) 14

Borse lavoro (attivate da noi) 12

Tirocinio extracurriculare (esterni) 8

Tempo indeterminato 1

Apprendistato 4

Totale 46

Gli ospiti che non lavoranao che hanno un reddito mensile inferiore a 200 eurdyanno diritto
al pocket moneygiornaliero AE phum 08

Percettori di po cket money Numero beneficiari
2 mesi 11

4 mesi 21

6 mesi 9

8 mesi 10

10 mesi 2

11+ mesi 1

Al termine del periodo di permanenza presso il SAl, che non puo superare i 18 mesi, gli ospiti
vengono affiancatinella ricerca di una soluzione abitativa
Nel 2022 si sono cosi risolti 28 casi:

Progetti di housing sociale 8
Privati 0
Dormitori 1
Autonomo 16
Rientro nel paese di origine 2
Trasferimento presso altro SAI 1

Totale 28






Sportello timpano

N EI OAOOEUEI AE Ai11 001 AT UA COAOOEOA OOE OAIE
INPS per persone con disabilitd e caregiver.

, Amministratore Di Sostegno(ADS)e il volontario nominato dal giudice per garantire gli

interessi delle persone non in grado di autorappresentarsi. Il Balzo accompagna la famiglia e

I'A PAOOITA Ai1l AEOAAEI EOU A Al i DPDOAT AAOA 1T A EE
della famiglia o nella rete amicale, gestire la pratica burocratica per la nomina e sostenere
16!8%$838 1Al OOI DAOAT OOl 8

Sportello Timpanoe gestitoin collaborazione conAssociazioneAgehache dal 1978 anni

promuove un maggiore inserimento sociale delle personeon disabilita per sensibilizzare gli

AT OE A 161 PETEITA DOAAI EAAS

Nel 2022 lo sportello Timpano ha registrat025 accessl
tra cui 3 extra ambito distrettuale visconteo (2 da Paviae 1 da Trento).

Amministrazione di sostegno:

Attivita Numero
Consulenze 80
Rendiconti economici 62



TIROCINI e stage FORMATIVI

Ognianno ospitiamo studenti dagli istituti secondari di secondo grado e delle
universitah AAAT 1 OU AE 3 A Ehadetidkrand dvolder@iftifo@moA UET T A

pressounastruttura socioeducativa.

Numero di tirocini attivati nel 2022 per le universita

Universita Statale di Milano

Fondazione Don Gnocchi

Servizio coinvolto e ore di tirocinio svolte

Servizio coinvolto

Centro socio educativo

Balzetto

Balzabimbi

Numero di stage attivati nel 2022 per gli istituti secondari di secondo grado

Istituto di istruzione superiore Oriani
Mazzinidi Milano

AfolMet Milano

Istituto di istruzione superiore Allende
di Milano

Istituto professionale servizi
commerciali Kandinskydi Milano

Servizio coinvolto e ore di stage svolte
Servizio coinvolto

Centro socio educativo

Balzetto

Mansione
educatore
educatore

educatore

1

1
2

4

Ore

100

200
100

Mansione Ore

educatore 100

educatore 100

h
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Volontari

| volontari sono un supporto indispensabilee insostituibile sin dalla nostra fondazione.
Sulla base delle loro inclinazioni e disponibilita, affiancano gli educatori nelle attivita che

OE OO0i1c¢ciTiT AITTG6ET OAOTT A Al 186AOOAOTT AARE 1
Nel 2022 é cresciuta molto la partecipazione di volontaigiovanissimi, di eta compresa
trai 18 e i 29 anni.

Nel 2022 hanno preso parte alle nostre attivitéz:l. VOIOnta“ .

Servizi coinvolti

> 65
9.5%

< 18 anni
14.3%

Servizio coinvolto N volontari Ore

Centro socio educativo 5 10
30- 65
23.8% Balzetto 2 4
Balzabimbi 9 315
Case 1 4
Betania 4 8
52.4%
Totale 21 341
Vol ontariato doéi mpr esa
. Al ¢mc¢ce¢ AAAEAIT OEAOOEAOI E DPOI CAOOE AE Ol

pandemia da covid 19.

, AUEAT AA )Y16)! AT1T OAAA A -EIATTh EA 0011 O
Balzetto e il Balzabimbi. | dipendenti hanno partecipato ai laboratori artistici con gli
adulti e al laboratorio di cucina con i bambini, per un totale di 6 ore.



PARVOLONTARIATD
PO

Claudia, la nostra referente volontari ai Bocconi community days 2022



Lavori socialmente utili

Dal 2016 abbiamo attivato una convenzione con il Tribunale di Milanahe riguarda i
Lavoratori di pubblica utilita che devono scontare una pendetentiva o pecuniaria in
caso di:

{ violazione delCodice della strada (C.D.SP OAOEOOE Al | 8ks@@8 pywoh
187, comma 8bis del d.Igs.285/1992

1 violazione della legge suglstupefacenti AE OAT OE AAIl I-lisAddeld08 x oh
D.P.R. 309/1990Q

91T AAIT ECT AAI1GEI POOAOTI ET OOAOQOI AEaOl OPAIT
OAT OE A Abid déldodice englepintrodotto dalla I. 67/2014;

I obbligo del condannato ammesso alla sospensione condizionale della peaisensi
AAT 1 8A008 poeu Albiddele Disppsiziorddi doordinandedt®s3 p Y
transitorie del codice penale;

1 lavoro di pubblica utilita sostitutivo di pena detentiva breve (art. 56-bis della I. n.
689/1981).

Il lavoro di pubblica utilita AT T OEOOA T AI T A POAOOAUEITA AE OIl
della collettivita da svolgere presso lo Stato, le regioni, le province, i comuni 0 presso enti

e organizzazioni di assistenza sociale o volontariato.

Nel nostro caso i lavoratori socialmerg utili, il cui impegno puo variare dalle 16 alle 256

I OA A OAATTAA AAI138AT OEOU AAT T A PAT Ah OAT CI
educative: mansioni di manutenzione, preparazione del materiale quotidiano, supporto al
momento dei pasti pressda mensa.

Nel 2022 abbiamo accoltof lAVOTatori socialmente utili.

Servizi coinvolti

Servizio coinvolto N. LSU
Centro socio educativo 5
Case 2

4 000E E | AOI OAOT OE O1 AEAIT T AT OA OOGEI E AAATI1I O
trai 30 ei 65 anni.
Nel 2022 sono state svolte 668 ore di lavori socialmente utili.



DATI ECONOMICI

In questa sezione del Bilancio sociale si presentanoprincipali dati economici

AAT 1 6 A ZnAOReEun Bhprofondimento si pud fare riferimento al Bilancio di

esercizio reso disponibilesul sito www.ilbalzo.com.

Provenienza delle risorse
economiche 2022

Proventi da contratti con enti pubblici
Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi
5 per mille

Contributi da soggetti privati

Contributi da enti pubblici

Proventi da raccolte fondi

Da gestione finanziaria e patrimoniale
ordinaria

Da gestione finanziaria e patrimoniale
straordinaria

Altri

TOTALE

Totale proventi 2022

1.713.451,16

Fonte D O A

1.156.629,42

14.000,00

43.439,99

814,72

1.214.884,13

Totale oneri 2022

1.678.336,04

E&T 1T OA

423.199,66

29.441,49

19.784,81

6.899,16

12.241,91

498.567,03

41 OAIl A

1.156.629,42

423.199,66
14.000,00
29.441,49
43.439,99
19.784,81

6.899,16

12.241,91

814,72

1.713.451,16


http://www.ilbalzo.com./

Rifugiati Ucraini accolti nel nostro CAS
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